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Ενότητα 2 

 

Πηγές Λογισμικού 



Μαθησιακοί στόχοι 

• Εξοικείωση με εναλλακτικές πηγές λογισμικού 

 

• Κατανόηση του τρόπου αξιολόγησης έτοιμου 

λογισμικού 

 

• Κατανόηση της έννοιας της 

επαναχρησιμοποίησης και του ρόλου της στην 

ανάπτυξη ΠΣ 
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Περιεχόμενα ενότητας 

• Εξωτερική ανάθεση ανάπτυξης λογισμικού 

 

• Οι έξι εναλλακτικές πηγές λογισμικού 

 

• Επιλογή έτοιμου λογισμικού 

 

• Επαναχρησιμοποίηση λογισμικού 

 



Συζήτηση 

• Ποιος θα 

αναλάβει την 

ανάπτυξη 

ενός ΠΣ; 
– Εμπορική 

επιχείρηση 

– Πανεπιστήμιο 

Πατρών  
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Πηγή: https://flic.kr/p/7NFTF6/ 



2.1: Εξωτερική ανάθεση 

• Μερική ή ολική μεταφορά της ευθύνης των 

εφαρμογών και λειτουργιών των ΠΣ ενός 

οργανισμού σε μια άλλη εταιρεία 
– Περίπτωση 1: Εταιρεία εξωτερικής ανάθεσης αναπτύσσει και 

τρέχει εφαρμογές σε δικούς της υπολογιστές (π.χ. εφαρμογή 

μισθοδοσίας) 

– Περίπτωση 2: Εταιρεία εξωτερικής ανάθεσης τρέχει εφαρμογές 

σε υπολογιστές του οργανισμού 

• Λόγοι για εξωτερική ανάθεση 
– Αποδοτικότερη από πλευράς κόστους 

– Παρακάμπτει πιθανά προβλήματα του οργανισμού στη 

μονάδα πληροφοριακών συστημάτων 

• Η δυνατότητα εξωτερικής ανάθεσης θα πρέπει να 

εξεταστεί κατά την ανάλυση συστημάτων 
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2.2: Οι έξι εναλλακτικές πηγές λογισμικού 

Πηγή: Valacich, George & Hoffer, "Ανάλυση και Σχεδίαση Πληροφοριακών Συστημάτων (5η Έκδοση)",  
Εκδόσεις Τζιόλα, Θεσσαλονίκη, 2015 

Application Service Providers /  

Managed Service Providers  



Εταιρείες Υπηρεσιών Τεχνολογίας των 

Πληροφοριών 

• Χρησιμοποιούνται όταν 
– Ο οργανισμός δεν έχει τους πόρους να αναπτύξει εσωτερικά 

το δικό του ΠΣ 

– Δεν υπάρχει κατάλληλη έτοιμη λύση (“off-the-shelf”) 

• Βοηθάει τις εταιρείες να αναπτύξουν ειδικά ΠΣ για 

εσωτερική χρήση 

• Ανάπτυξη, φιλοξενία, και εκτέλεση των 

εφαρμογών 

• Παροχή σχετικών υπηρεσιών 

• Οι εταιρείες υπηρεσιών Τ.Π. χρησιμοποιούν 

συμβούλους με συγκεκριμένη εμπειρία σε κάθε 

πεδίο 
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Κατασκευαστές Έτοιμου Λογισμικού 

• Παράγουν έτοιμα συστήματα για αγορά από το 

ράφι 
 

• Παράγουν ένα ευρύ φάσμα προϊόντων από 

γενικά πακέτα μέχρι πακέτα για συγκεκριμένους 

βιομηχανικούς κλάδους 
 

• Δύο τύποι λογισμικού 
– Μη παραμετροποιήσιμο 

– Παραμετροποιήσιμο – μπορεί να τροποποιηθεί ώστε να 

ικανοποιεί συγκεκριμένες ανάγκες των χρηστών 

 

• Το έτοιμο λογισμικό μπορεί να ικανοποιήσει μέχρι 

και το 70% των αναγκών ενός οργανισμού 
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Λογισμικό Εταιρικών Λύσεων 

• Γνωστά ως Συστήματα Διαχείρισης 

Επιχειρησιακών Πόρων (ERP Systems) 

• Αποτελούνται από μια σειρά ολοκληρωμένων 

(integrated) και διαλειτουργικών (interoperable) 

υπομονάδων 

• Κάθε υπομονάδα υποστηρίζει συγκεκριμένες 

επιχειρηματικές λειτουργίες 
– Λογιστήριο, Διανομή, Παραγωγή, Ανθρώπινοι Πόροι, … 

• Επιτρέπει σε έναν οργανισμό να ενσωματώσει 

όλες τις συνιστώσες μιας επιχειρηματικής 

διεργασίας σε ένα ενοποιημένο ΠΣ 
– Διαφορετικές πτυχές μιας διεργασίας εκτελούνται ομαλά σε 

ένα μόνο ΠΣ 
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Λειτουργίες ERP συστήματος 
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Λογισμικό Εταιρικών Λύσεων (συν.) 

• Πλεονεκτήματα  
– Ένα αποθετήριο (μία Βάση Δεδομένων) για όλες τις 

συνιστώσες μιας επιχειρηματικής διεργασίας 

• Διασφαλίζει μεγαλύτερη συνέπεια και ακρίβεια των δεδομένων 

• Λιγότερα λάθη, λιγότερη συντήρηση 

– Ευελιξία των υπομονάδων 

• Μπορούν να προστεθούν (ή και αφαιρεθούν) άμεσα 

υπομονάδες, όταν αυτό κριθεί σκόπιμο 

 

• Μειονεκτήματα 
– Πολυπλοκότητα (και αυξημένος χρόνος) υλοποίησης 

– Εξάρτηση από (εξωτερικούς) συμβούλους 

– Συχνά απαιτείται αλλαγή «κουλτούρας» ενός οργανισμού για 

να χρησιμοποιήσει ένα τέτοιο σύστημα 
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Περιβάλλον SAP 
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Πηγή: 
http://technologyadvice.com

/products/sap-erp-reviews/ 



Υπολογιστική Νέφους 
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Υπολογιστική Νέφους (συν.) 

• Τρέχει σε απομακρυσμένες εγκαταστάσεις 
– Πρόσβαση μέσω του Διαδικτύου ή και ενός VPN (virtual 

private network) 

– Οι εφαρμογές συντηρούνται από τον πάροχο των υπηρεσιών 

• Οι υπηρεσίες ενοικιάζονται ή αγοράζονται άδειες 

χρήσης τους 

 

• Μοντέλα Υπηρεσιών 
– Software-as-a-Service (games, email, …) 

– Platform-as-a-Service (web server, development tools, …) 

– Infrastructure-as-a-Service (virtual machines, servers, storage, 

virtual local area networks, …) 
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Πηγή: https://flic.kr/p/dPeZ9w 



Υπολογιστική Νέφους (συν.) 

• Λόγοι επιλογής 
– Απελευθερώνει εσωτερικό προσωπικό 

– Γρηγορότερη πρόσβαση σε εφαρμογές (σε σχέση με 

εσωτερική ανάπτυξη) 

– Πρόσβαση με συνήθως πολύ μικρότερο κόστος 

– Συχνότητα χρήσης των σχετικών υπηρεσιών 

• Μεγάλη αποδοχή 
– Το 2011, η Microsoft δαπάνησε το 90% του $9.6bn R&D budget 

της στο Cloud (http://cloudtimes.org/2011/04/12/microsoft-says-to-spend-90-of-rd-on-cloud-strategy/) 

 

• Θέματα προς θεώρηση 
– Αξιοπιστία  

– Ασφάλεια 

– Συμμόρφωση με κυβερνητικούς κανονισμούς και οδηγίες 
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Λογισμικό Ανοιχτού Κώδικα 

• Δωρεάν διαθέσιμο 

• Συμπεριλαμβάνει τον πηγαίο κώδικα 

• Συντηρείται από κοινότητες με ισχυρή 

«κουλτούρα» κοινοκτημοσύνης και υποστήριξης 

των χρηστών 

 

• Παραδείγματα 
– Linux 

– Firefox 

– mySQL 

– R 
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Λογισμικό Ανοιχτού Κώδικα (συν.) 
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https://ellak.gr/ 



Εσωτερική Ανάπτυξη 

• Πλήρες σύστημα 

• Υβριδικά συστήματα 
– Εκμετάλλευση λογισμικού open source 
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Σύγκριση των εναλλακτικών πηγών λογισμικού 
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Πηγή: Valacich, George & Hoffer, "Ανάλυση και Σχεδίαση Πληροφοριακών Συστημάτων (5η Έκδοση)", Εκδόσεις Τζιόλα, Θεσσαλονίκη, 2015 
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2.3: Επιλογή έτοιμου λογισμικού 

• Κριτήρια 
– Κόστος 

• Σύγκριση εσωτερικής 

ανάπτυξης και αγοράς 

– Λειτουργικότητα 

– Υποστήριξη του κατασκευαστή 

– Βιωσιμότητα του κατασκευαστή 

– Ευελιξία 

– Τεκμηρίωση 

– Χρόνος απόκρισης 

– Ευκολία εγκατάστασης 

Πηγή: https://flic.kr/p/cVFAUY 



Εταιρίες λογισμικού 
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Οι κορυφαίες εταιρίες λογισμικού το 2010 
Πηγή: Valacich, George & Hoffer, "Ανάλυση και Σχεδίαση Πληροφοριακών Συστημάτων (5η Έκδοση)", Εκδόσεις Τζιόλα, Θεσσαλονίκη, 2015 
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2.4: Επαναχρησιμοποίηση λογισμικού 

• Χρήση υπάρχοντος λογισμικού σε νέες 

εφαρμογές 
 

• Χρησιμοποιείται συχνά στην αντικειμενοστραφή 

ανάπτυξη και στην ανάπτυξη που βασίζεται σε 

συστατικά στοιχεία (component-based) 
– Κλάσεις αντικειμένων 

– Τμήματα λογισμικού γενικής χρήσης 

 

• Αυξάνει την παραγωγικότητα 
– Μειώνει την επανάληψη της δουλειάς 

– Μικρότερη συχνότητα σφαλμάτων 

 



Επαναχρησιμοποίηση λογισμικού (συν.) 
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